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ABSTRAK 

 

Perpustakaan berorientasi pada peningkatan minat pengguna dan budaya membaca sebagai sumber informasi dan 

inspirasi. Kegiatan utama perpustakaan adalah peminjaman buku, sehingga salah satu ukuran keberhasilan suatu 

perpustakaan adalah jumlah buku yang dipinjam. Pengelola perpustakaan perlu mengetahui buku mana yang 

diminati pengguna untuk memprediksi judul buku agar data buku lebih mutakhir. Sistem prediksi yang diterapkan 

perpustakaan saat ini hanya mengandalkan prediksi tradisional terhadap buku-buku yang sering dipinjam, dengan 

menetapkan angka yang sama dari bulan ke bulan tanpa adanya perhitungan terlebih dahulu sehingga menyulitkan 

prediksi judul buku secara akurat. Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan Metode Moving Average Forecasting 

untuk memprediksi judul buku di perpustakaan berdasarkan log peminjaman. Estimasi nilai setiap buku diperoleh 

dari percobaan data peminjaman 10 buku dalam waktu 14 bulan. Perhitungan ini diambil dari perkiraan nilai tertinggi 

setiap buku berdasarkan jumlah buku yang dipinjam setiap bulannya. Semakin tinggi perkiraan nilai buku yang 

dihasilkan menandakan bahwa buku tersebut banyak diminati oleh pengguna. Jika nilai taksiran yang dihasilkan 

rendah maka buku tersebut kurang populer di kalangan pengguna.  
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ABSTRACT 

 

Libraries are oriented towards increasing user interest and reading culture as a source of information and 

inspiration. The library's main activity is borrowing books, so one measure of a library's success is the number of 

books borrowed. Library managers need to know which books users are interested in to predict book titles so that 

book data is more up-to-date. The prediction system currently implemented by libraries only relies on traditional 

predictions for frequently borrowed books, by setting the same number from month to month without any prior 

calculations, making it difficult to predict book titles accurately. This research aims to apply the Moving Average 

Forecasting Method to predict book titles in libraries based on borrowing logs. An estimated value for each book 

was obtained from experiments on data on borrowing 10 books in 14 months. This calculation is taken from the 

highest estimated value for each book based on the number of books borrowed each month. The higher estimated 

value of the resulting book indicates that the book is in great demand by users. If the resulting estimated value is 

low then the book is less popular with users.  

 

Keywords: Predictions, Book Titles, Libraries, Loan Logs, Moving Average Forecasting Methods. 

 

 

1. PENDAHULUAN  

 

Perpustakaan merupakan sumber informasi 

yang penting karena menyimpan berbagai jenis 

informasi dalam koleksi buku yang tertata rapi 

sehingga memudahkan pencarian [1]. Sebagai 

pusat kegiatan di universitas, perpustakaan 

memungkinkan mahasiswa membaca, 

mengakses, dan meminjam buku [2]. Dengan 

diadopsinya teknologi untuk mendukung 

layanan digital, informasi yang cepat dan akurat 

semakin diperlukan, hal ini menunjukkan 

semakin meningkatnya minat terhadap 

teknologi informasi. Pemanfaatan aplikasi 

dalam dunia perpustakaan dapat meningkatkan 

kinerja perpustakaan, diperlukan peran serta dari 

berbagai pihak untuk meningkatkan minat 

masyarakat dan budaya literasi [3]. Untuk 

mencapai misinya sebagai sumber informasi dan 

inspirasi, perpustakaan harus mengembangkan 

layanan portal yang ramah pengguna. 

Ketidakseimbangan dalam memprediksi 

kebutuhan pengguna dapat mempengaruhi 

kinerja perpustakaan, oleh karena itu 
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pustakawan perlu memahami apakah 

masyarakat memahami pentingnya peran 

perpustakaan dalam pendidikan [4]. 

Peminjaman buku merupakan kegiatan utama 

perpustakaan, dan tingkat peminjaman buku 

menunjukkan keberhasilannya [5]. Untuk 

meningkatkan penyaluran kredit diperlukan 

strategi prediktif yang memahami kebutuhan 

dan karakteristik pengguna [6].  
Prediksi adalah proses memperkirakan 

kejadian di masa depan berdasarkan analisis 
ilmiah terhadap data masa lalu. Dalam konteks 
perpustakaan, prediksi membantu dalam 
memilih buku yang tepat sesuai kebutuhan 
peminjam [7]. Teknologi berperan penting 
dalam meningkatkan kinerja perpustakaan, 

termasuk dalam memprediksi buku yang 
diminati. Metode moving average digunakan 
untuk memperkirakan jumlah peminjaman 
buku dengan lebih tepat, mengatasi kesalahan 
prediksi yang relatif kecil [8]. Dengan 
mengumpulkan, mempelajari, menganalisis, 
dan mengkorelasikan data masa lalu, 
perpustakaan dapat membuat prediksi untuk 

masa depan [9]. 

Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 
43 Tahun 2017 tentang Perpustakaan [10], 
setiap perpustakaan harus memiliki pustakawan 

yang bertanggung jawab terhadap pengelolaan 
dan pelayanan. Untuk mengevaluasi hasil 
prediksi peminjaman buku pengunjung pada 
bulan berikutnya, perpustakaan seringkali 
menggunakan sistem prediksi tradisional 
dengan mengacu pada jumlah peminjaman pada 

bulan sebelumnya. 

Pemanfaatan mesin pencari dapat 
meningkatkan efektivitas prediksi dengan 
mempertimbangkan preferensi pengguna 
berdasarkan log peminjaman mereka. Hal ini 

memungkinkan perpustakaan untuk lebih 
akurat menyesuaikan koleksi bukunya dengan 

kebutuhan pengguna [11]. 

Untuk mengatasi tantangan tersebut, perlu 

diterapkan metode peramalan untuk 

memprediksi kebutuhan peminjam dan 

membantu perpustakaan membuat prediksi 

buku dengan lebih efisien [12]. Salah satu 

metode yang dapat digunakan adalah metode 

moving average yang membantu memprediksi 

jumlah peminjaman buku di masa yang akan 

datang dengan cara menghitung nilai prediksi 

berdasarkan data peminjaman buku dalam 

periode tertentu [13]. Memprediksi buku sesuai 

kebutuhan peminjam, tidak hanya membantu 

peminjam menemukan buku yang sesuai dengan 

kebutuhannya tetapi juga membantu 

perpustakaan meningkatkan kinerja 

peminjaman buku dengan menyederhanakan 

proses prediksi [14]. 

Salah satu penerapan metode moving 

average untuk membantu dalam hal peralaman 

adalah dengan mengkombinasikannya dengan 

sebuah sistem. Sistem berbasis web maupun 

dekstop dengan mengimplementasikan metode 

average dapat mempermudah kinerja pegawai 

dalam melakukan pekerjaan yang berkaitan 

dengan persediaan stok barang. Sistem tersebut 

akan memberikan informasi terkait dengan 

kebutuhan barang saat ini maupun bulan-bulan 

selanjutnya [15].  

Berdasarkan kebutuhan tersebut, 

penulis membuat sebuah sistem yang dapat 

membantu pihak perpustakaan di Universitas 

Bangka Belitung dalam memprediksi penilaian 

terhadap buku-buku yang tersedia di dalam 

perpustakaan tersebut, dengan menggunakan 

metode moving average.   

 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

 
Penelitian ini berfokus pada prediksi dengan 

menggunakan metode moving average, 
sedangkan penelitian lainnya [16] 
mempertimbangkan metode moving average 
tertimbang dan metode moving average 
eksponensial untuk meningkatkan akurasi 
prediksi dalam analisis deret waktu. Pendekatan 
yang digunakan adalah dengan menggunakan 
data log untuk memberikan prediksi 
menggunakan metode rata-rata bergerak, 
dengan mempertimbangkan data dari platform 
seperti Yelp untuk mengidentifikasi tren seperti 
ulasan atau suara pengguna. 

Selain itu, penelitian lain [17] 
mengungkapkan bahwa Vector Autoregressive 
Moving Average (VARMA) merupakan 
metode yang cocok untuk peramalan dalam 
sistem yang kompleks dengan banyak prediktor. 
Cara ini dapat memberikan hasil yang dapat 
diandalkan terutama dalam memprediksi 
variabel-variabel yang saling berhubungan 
dalam waktu yang bersamaan. 

Metode Moving Average memiliki banyak 
jenis, salah satunya metode Weighted Moving 
Average (WMA). Sama hal nya dengan moving 
average pada umumnya, yang mana metode ini 
mengklaim metode ini cocok dan akurat dalam 
hal peramalan, seperti pada penelitian Lestari 
dkk [18], yang menyatakan metode ini dapat 
membantu memberikan peralaman terhadap 
stok barang. Serta membantu dalam 
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pengambilan keputusan yang objektif, efektif, 
dan juga akurat.  

Penggunaan metode moving average akan 
lebih maksimal jika dikombinasikan dengan 
sebuah sistem. Seperti halnya pada penelitian 
Fauzi [19], penggunaan sistem yang 
menerapkan metode moving average sangat 
membantu penjual dalam memonitoring 
penjualannya serta stok barangnya. Prediksi 
stok barang digunakan agar memudahkan 
penjual untuk melakukan monitoring harian 
terhadap ketersediaan barang. Sehingga barang 
dengan jumlah yang menipis (laris terjual) akan 
segera untuk dilakukan penambahan stok. 
Dengan begitu, penjualan tidak pernah 
mengalami kekosongan stok barang.    

 

3. METODE PENELITIAN 

 
Dalam penelitian ini, penulis menerapkan 

metodologi penelitian deskriptif yang bertujuan 
untuk menggambarkan perilaku, pikiran, atau 
perasaan suatu kelompok atau individu. 
Misalnya, penelitian deskriptif sering kali 
menggunakan metode survei atau jajak 
pendapat untuk menggambarkan sikap 
sekelompok orang terhadap suatu topik. Metode 
deskriptif digunakan untuk menjelaskan atau 
mendeskripsikan situasi, peristiwa, atau objek 
dengan menggunakan data kuantitatif dan 
kualitatif. Hal ini sejalan dengan pandangan 
yang dikemukakan oleh Best yang 
menggambarkan penelitian deskriptif sebagai 
upaya mendeskripsikan dan menafsirkan objek 
sesuai dengan keadaan sebenarnya. 

Start

Perumusan Masalah

Penentuan tujuan penelitian

Pengumpulan data

Metode Pengolahan Data: 

Metode Moving Average 

Forecasting

End

Observasi

Wawancara

Studi Dokumen

1. Menghitung Perkiraan 

dengan rata-rata bergerak 

3 Bulan

2. Menjumlahkan Semua Nilai 

Perkiraan Setiap Bulannya

3. Merangking Jumlah Nilai 

Perkiraan Dari semua Buku

Eksperimen dan Hasil

Kesimpulan dan Saran

 
Gambar 1. Alur Metode Penelitian 

 

Pada alur metode penelitian Gambar 1, 

menunjukkan langkah-langkah penyelesaiaan 

penelitian penulis. Langkah pertama dilakukan 

perumusan terhadap permasalahan yang ada di 

perpustakaan Universitas Bangka Belitung, 

hingga menentukan tujuan permasalahan yang 

akan membantu pihak perpustakaan dalam 

memprediksi judul buku mana saja yang 

memiliki nilai baik, sehingga dapat dilakukan 

penambahan stok pada buku tersebut.  

Selanjutnya melakukan pengumpulan data 

yang dilakukan dengan cari observasi langsung 

ke perpustakaan UBB, melakukan wawancara 

dengan beberapa staf perpustakaan dan 

pengunjung, dan juga mempelajari studi-studi 

dokumen yang tersedia di perpustakaan online 

maupun offline.  

Setelah data diperoleh, selanjutnya 

diimplementasikan ke dalam perhitungan 

menggunakan metode moving average. 

Terdapat tiga tahapan perhitungan, yang 

pertama menghitung perkiraan data selama 3 

bulan, kedua menjumlahkan semua nilai dari 

setiap bulannya, dan yang ketiga melakukan 

perangkingan berdasarkan nilai perkiraan yang 

telah diperoleh. 

Setelah perhitungan selesai dilakukan, 

selanjutnya adalah mengimplementasikan ke 

dalam sebuah sistem sehingga dapat diketahui 

perkiraan penilaian yang diperoleh untuk tiap-

tiap judul bukunya. Sehingga petugas 

perpustakaan dapat memantau judul buku yang 

sering di pinjam berarti akan mendapatkan 

banyak penilaian. Sehingga dapat disimpulkan 

buku tersebut dapat dilakukan penambahan 

stok.   

 

 

4. PEMBAHASAN 

 

Metode peramalan rata-rata bergerak 

digunakan untuk memprediksi data 

peminjaman buku di masa depan berdasarkan 

data peminjaman di masa lalu [20]. Dalam 

penelitian ini kami menggunakan data historis 

peminjaman buku selama 14 bulan, yaitu 

Januari 2023 hingga Februari 2024, untuk 

memprediksi judul buku yang dipinjam pada 

bulan berikutnya menggunakan rata-rata 

pergerakan 3 bulan. 
Tabel 1. Data Peminjaman Buku 

menampilkan data peminjaman buku 
Universitas Bangka Belitung sebanyak 10 judul 
buku. Variabel X mewakili jumlah buku yang 
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dipinjam, sedangkan variabel Y merupakan 
perkiraan jumlah buku yang dipinjam 
berdasarkan metode moving average. 

Tabel 1. Data Peminjaman Buku 

 

Dari pencatatan peminjaman buku selama 
14 bulan, akan dibuat perkiraan jumlah 
peminjaman buku pada periode berikutnya 
dengan menggunakan metode peramalan 
moving average dengan interval rata-rata tiga 
bulan. Dalam catatan peminjaman 14 bulan, 
peneliti menerima minimal 15 peminjaman 
buku setiap bulannya. Variabel X digunakan 
untuk menyatakan jumlah pinjaman, sedangkan 
variabel Y merupakan perkiraan nilai jumlah 
pinjaman. Berikut ilustrasi perhitungan judul 
buku ke-9 yang mencatatkan jumlah 
peminjaman buku terbanyak dalam satu bulan. 

𝑀𝐴 =
(𝑛1+𝑛2+𝑛3)

𝑛
 (1) 

 
Tabel 2. Hasil Uji Prediksi 

 
Eksperimen menggunakan metode 

peramalan rata-rata bergerak untuk menghitung 
prediksi buku. Dalam pengujian ini, prediksi 
buku ditentukan menggunakan umpan balik 
implisit dari log peminjaman buku pengguna, 

yang membantu menetapkan prediksi buku 
berdasarkan jumlah peminjaman setiap buku. 
Hal ini diharapkan dapat meningkatkan 
efisiensi penerapan prediksi judul buku. 
Berdasarkan hasil uji prediksi yang tertera pada 

Tabel 2, akan diurutkan nilai prediksi rating. 

 

Gambar 2. Nilai Prediksi 

Berdasarkan grafik pada Gambar 2 yang 

tersaji pada pemaparan, prediksi peringkat judul 

buku yang diminati dijelaskan dengan melihat 

parameter klasifikasi dari 10 judul buku 

tersebut. Grafik tersebut menunjukkan bahwa 

nilai prediksi tertinggi diberikan pada buku 9 

yang memiliki jumlah prediksi terbanyak yaitu 

27 buku dibandingkan dengan jumlah prediksi 

10 buku lainnya selama 14 bulan. 

 

 

Gambar 3. Proses Umum Sistem 

Gambar 3 menjelaskan proses umum yang 

terjadi pada sistem. Terdapat dua komponen 

utama yaitu pengguna dan sistem perangkingan 

dengan menggunakan metode peramalan 

moving average. Pada proses ini, hasil 

peramalan moving average diolah oleh 

pengguna sehingga menghasilkan keluaran 

berupa data buku prediksi (hasil peramalan), 

yang kemudian dinilai melalui log peminjaman 

pengguna. Dari diagram blok penelitian terlihat 

bahwa keluaran dari penelitian ini adalah 

penilaian terhadap buku yang diberikan oleh 

pengguna. 

Hasil penelitin ini sesuai dengan penelitian 

terdahulu yang dilakukan oleh Albahry dkk 

[21], yang menyatakan bahwa prediksi judul 

buku dengan menggunakan metode single 
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moving average hanya memiliki nilai eror 

sebesar 11,3% yang menandakan metode ini 

cukup akurat.  

Penelitian lain mengungkapkan, metode 

single moving average sangat cocok digunakan 

untuk melakukan peramalan. Seperti pada 

penelitian Zudi dkk [22], yang mengungkapkan 

bahwa metode single moving average dapat 

memberikan prediksi yang akurat terhadap 

prediksi penjualan obat pada beberapa bulan 

yang akan datang.  

Penelitian yang dilakukan oleh Siswanto 

dkk [23], menyatakan bahwa penggunaan 

sistem dalam melakukan peramalan persediaan 

barang yang dikombinasikan dengan metode 

moving average dapat dijadikan sebagai acuan 

dalam proses pengambilan keputusan yang 

dilakukan oleh pihak manager untuk 

menentukan persediaan barang pada periode 

selanjutnya.  

 

5. KESIMPULAN  

 
Sistem prediksi judul buku yang dibangun 

dengan metode peramalan moving average telah 

berhasil diterapkan di Perpustakaan Universitas 

Bangka Belitung. Sistem ini dapat memberikan 

prediksi judul buku yang mendapatkan nilai tertinggi 

kepada pengelola perpustakaan dengan tingkat 

akurasi yang tinggi. Dengan menggunakan metode 

peramalan moving average, prediksi judul buku 

menjadi lebih akurat dan cepat, karena 

perhitungannya dilakukan secara sistematis dan 

berdasarkan preferensi pengguna yang tercermin 

dalam log peminjaman buku di Perpustakaan 

Universitas Bangka Belitung.  
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