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ABSTRAK

PT. Dirgantara Indonesia atau Indonesian Aerospaces (I1Ae) merupakan perusahaan BUMN pertama dan satu —
satunya yang bergerak di bidang industri penerbangan di Indonesia dan wilayah Asia Tenggara. Terdapat salah satu
divisi pada perusahaan tersebut yang mempunyai tugas membawahi sertifikasi data atas sebuah produk baik pesawat
atau komponen pesawat, yaitu Divisi Sertifikasi dan Kelangsungan Laik Udara (SE). Divisi tersebut dalam
menjalankan tugasnya dibantu dengan web Content Management System (CMS) yang berada dalam portal web PT.
Dirgantara Indonesia. CMS merupakan kumpulan data dokumen pesawat yang telah diolah sehingga dapat di
monitor. Data pesawat maupun komponen pesawat yang diinput harus dibuat report secara manual. Oleh karena itu
dengan dirancangnya sebuah pengembangan dari Aplikasi CMS dapat mengatasi permasalahan yang ada.
Pengembangan yang dilakukan adalah dengan menambahkan fitur report pada Aplikasi CMS. Metode
pengembangan sistem yang digunakan adalah Rapid Application Development (RAD). Penggunaan metode ini
karena RAD merupakan metode pengembangan sistem dengan menggunakan pendekatan konstruksi berbasis
komponen yang menekankan pada siklus perkembangan cepat. Hasil yang diperoleh dari penelitian ini berupa
rancangan sistem yang dibutuhan hingga rancangan User Interface (Ul) yang disajikan ke dalam kuesioner untuk
membuktikan bahwa analisis dan rancangan dibutuhkan serta sesuai. Hasil menunjukkan bahwa 95,3% koresponden
setuju dengan analisis dan rancangan yang disajikan, dan sistem dapat dibangun berdasarkan analisis serta rancangan
yang telah disetujui.

Keywords: CMS, report, RAD.
ABSTRACT

PT. Dirgantara Indonesia or Indonesian Aerospace (1Ae) is the first and only state-owned company engaged in the
aviation industry in Indonesia and the Southeast Asian region. There is a division within the company that has the
task of overseeing data certification for a product, whether aircraft or aircraft components, namely the
Airworthiness Certification and Continuity (SE) Division. In carrying out its duties, this division is assisted by a
web CMS (Content Management System) which is in the web portal of PT. Indonesian Aerospace. CMS is a
collection of aircraft document data that has been processed so that it can be monitored. The input aircraft data and
aircraft components must be reported manually. Therefore designing the development of the CMS application can
overcome existing problems. The development carried out is by adding a report feature to the CMS application. The
system development method used is Rapid Application Development (RAD). The use of this method is because RAD
is a system development method using a component-based construction approach that emphasizes fast development
cycles. The results obtained from this research are in the form of the required system design to the User Interface
(UI) design which is presented in a questionnaire to prove that the analysis and design are needed and appropriate.
The results show that 95.3% of correspondents agree with the analysis and design presented, and the system can be
built based on the analysis and design that has been approved.

Keywords: CMS, Report, RAD.

1. PENDAHULUAN bidang industri  dirgantara atau  industri

penerbangan di Indonesia dan wilayah Asia

PT. Dirgantara Indonesia atau Indonesian
Aerospace (1Ae) merupakan perusahaan BUMN
pertama dan satu — satunya yang bergerak di

Tenggara. PT. Dirgantara Indonesia (Persero)
mempoduksi komponen untuk pesawat terbang
dan juga produk Aerospace [1], [2].
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PT. Dirgantara Indonesia memiliki direktorat
yang membawahi beberapa divisi, salah satunya
adalah Direktorat Teknologi dan Pengembangan
yang membawahi Divisi  Sertifikasi dan
Kelangsungan Laik Udara (SE). Divisi tersebut
mempunyai tugas yaitu menangani sertifikasi
data atas sebuah produk, baik pesawat maupun
komponen pesawat.

Dalam melaksanakan tugasnya, Divisi SE
bekerja sama dengan Divisi EDM atau
Engineering Data Management. Divisi EDM ini
bertugas menampung semua data dari Direktorat
Teknologi dan Pengembangan. Kedua divisi
tersebut dihubungkan dengan web CMS yang
berada di portal web PT. Dirgantara Indonesia.
Aplikasi CMS sendiri merupakan kumpulan data
komponen pesawat baik dokumen maupun
drawing yang selanjutnya akan di input ke dalam
aplikasi CMS, sehingga data tersebut dapat di-
monitoring dan di evaluasi oleh seluruh staf yang
berkaitan dengan data tersebut [3].

Namun, saat ini Divisi SE belum
memaksimalkan  aplikasi CMS  tersebut
dikarenakan pengolahan data hanya sekedar input
data saja. Selain itu, Aplikasi CMS juga belum
bisa untuk membuat dan menampilkan report dari
data yang sudah di input sehingga admin aplikasi
CMS maupun staff divisi masih membuat report
secara manual.

Berdasarkan permasalahan diatas, diperlukan
pengembangan sistem yang dapat menyelesaikan
permasalahan tersebut. Oleh karena itu solusi
yang akan diterapkan adalah dengan melakukan
“Analisis Dan Perancangan Pembuatan Report
Pada Pengembangan Aplikasi CMS
Menggunakan Metode RAD Di PT. Dirgantara
Indonesia”. Dengan adanya perancangan dari
pengembangan sistem ini, diharapkan Kkinerja
sistem maupun staf dapat sesuai dengan tujuan
awal vyaitu mempermudah pekerjaan dalam
membuat report pengolahan data pesawat
sehingga menjadi efektif dan efisien.

2. TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Analisis Sistem
Analisis sistem digunakan untuk mempelajari

sistem yang sedang berjalan pada suatu
perusahaan, dimana pengguna menggunakan

sistem tersebut dengan berbagai macam
permasalahan yang ada. Tujuannya agar
mendapatkan ~ gambaran  jelas  terhadap

permasalahan yang ada pada sistem tersebut.
Sehingga dapat digunakan sebagai bahan acuan

untuk merancang sistem yang akan diusulkan [4].
Tahap analisis menjadi faktor terpenting dalam
pengembangan sebuah sistem. Karena dalam
tahap analisis  sistem, dapat diketahui
permasalahan yang ada dalam sistem lama dan
akan membantu pada tahap berikutnya [5].

2.2 Perancangan Sistem

Perancangan sistem  merupakan  suatu
komplemen dari analisis sistem. Perancangan
sistem ini dilakukan setelah tahap analisis sistem
selesai dilakukan. Tujuan dari perancangan
sistem adalah untuk menampilkan gambaran
umum dari sistem secara penuh agar
mendapatkan sistem baru yang lebih baik [6], [7].

2.3 Pengembangan Sistem

Pengembangan sistem merupakan suatu
proses untuk menyusun suatu sistem baru yang
bertujuan guna menggantikan sistem lama secara
keseluruhan atau memperbaiki sistem yang sudah
ada [4]. Terdapat beberapa metodologi
pengembangan sistem yang biasa digunakan
dengan tujuan untuk melakukan identifikasi
kebutuhan  sistem, penentuan masalah,
identifikasi pemecahan masalah, penerapan
metode, serta mengevaluasi hasil. Salah satu
metodologi  pengembangan  sistem  yang
digunakan dalam penelitian ini adalah Rapid
Aplication Development (RAD) [5].

2.4 Aplikasi CMS

Content  Management System (CMS)
merupakan sebuah sistem pengolahan data yang
terdapat pada suatu aplikasi web dinamis.
Pengolahan data dengan menggunakan aplikasi
CMS menjadi lebih teratur dan juga interaktif [8],

[9].
2.5 Menu Report

Menu report dalam penelitian ini merupakan
menu khusus yang dikembangkan untuk tujuan
memudahkan user atau admin dalam membuat
report pengolahan data pesawat sehingga
menjadi efektif dan efisien. Hal tersebut
dikarenakan saat ini, belum tersedianya fitur
report secara digital pada aplikasi CMS. Selama
ini, dalam pembuatan report selalu dilakukan
secara manual. Report merupakan salah satu fitur
terpenting pada aplikasi yang menyediakan data-
data mengenai pesawat terbang [10].
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3. METODE PENELITIAN

Tahapan-tahapan dari metodologi penelitian
yang digunakan seperti pada Gambar 1.

A

METODE PEMGEMBANGAN
APLIKASI
RAPID APPLICATION
DEVELOPMENT (RAD)

Gambar 1. Diagram Alir Metodologi Penelitian

3.1 Perumusan Masalah

Tahap pertama dalam penelitian ini adalah
merumuskan  masalah guna  menentukan
permasalahan yang terjadi. Dalam penelitian ini,
masalah yang terjadi terdapat pada salah satu
bagian di divisi yang terdapat di PT. Dirgantara
Indonesia, yaitu divisi SE. Divisi SE
menggunakan aplikasi CMS untuk tujuan
melakukan input data, salah satu data yang
diinputkan adalah pesawat CN-235. Namun,
terdapat kendala dalam pembuatan report karena
masih dilakukan secara manual. Dimana report
ini berisikan data-data yang akan di evaluasi oleh
divisi — divisi dan staff — staff yang bersangkutan.

3.2 Studi Literatur

Tahap ini akan membantu proses penelitian
untuk memperoleh berbagai sumber yang
berkaitan dalam penelitian ini  sehingga
mendapatkan teori yang kuat dan akurat. Dalam
hal ini, penulis memperoleh informasi melalui
buku, jurnal, laporan penelitian, serta dokumen
pribadi milik PT. Dirgantara Indonesia untuk
memperkuat teori dalam proses penelitian ini.

3.3 Teknik Pengumpulan Data

Untuk memperoleh data yang akurat maka
penulis melakukan pengumpulan data yang
diperoleh dari berbagai sumber. Adapun sumber
data yang digunakan oleh penulis pada penelitian
ini ada dua macam, yaitu data primer dan data
sekunder.

3.3.1 Data Primer

Data primer merupakan data Yyang
diperoleh secara langsung dari sumbernya
[11]. Data primer yang digunakan pada
penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Observasi

Untuk mendaptkan data dan informasi

yang dibutuhkan, penulis melakukan

observasi secara tidak langsung dengan
melalui web CMS PT. Dirgantara

Indonesia secara eksklusif.

2. Wawancara

Penulis melakukan wawancara terstruktur

dengan salah satu responden yang terkait di

Divisi SE. Proses wawancara dilakukan

melalui virtual meeting dengan pertanyaan

yang diajukan sebanyak 8 pertanyaan. Dari
hasil wawancara, penulis memperoleh
informasi terkait proses alur data yang
sedang berjalan secara manual sehingga
dapat membandingkan dengan proses alur
data pada web CMS. Selain itu penulis juga
memperoleh informasi mengenai masalah-
masalah apa saja yang biasa dihadapi
dalam melakukan input data dan
pembuatan report sehingga dalam hal ini
diperlukan sebuah pengembangan aplikasi
yang dapat mengatasi masalah tersebut.

Serta penulis juga mengetahui input dan

output apa saja yang diharapkan dalam

aplikasi yang akan dikembangkan.
3. Kuesioner

Kuesioner akan dibagi menjadi 2 tahap,
tahap awal untuk mengetahui
pengembangan  seperti apa  yang
dibutuhkan, dan tahap kedua digunakan
untuk mengetahui seberapa puas responden
terhadap hasil analisis dan rancangan
pengembangan fitur report.

Kuesioner awal dan akhir dilakukan

dengan  membagikan 3  kelompok

pernyataan dengan masing-masing
pernyataan berisikan 3 item. sehingga total
keseluruhan yaitu 9 pernyataan. Kuesioner
dibagikan kepada 30 responden yang
terdiri dari staf dan admin divisi SE.
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Kuesioner  awal  berisi  mengenai
keresahan-keresahan terkait web CMS
yang timbul setelah penulis melakukan sesi
wawancara.  Dari  hasil  kuesioner
disimpulkan bahwa staf dan admin web
CMS memang sangat membutuhkan
adanya fitur report pada web CMS
sehingga mempermudah pekerjaan.

3.3.2 Data Sekunder

Data sekunder merupakan data yang
didapatkan dalam bentuk dokumen yang telah
diolah, seperti laporan/publikasi [11]. Dalam
penelitian ini menggunakan data pesawat
dalam bentuk deskripsi maupun tabel yang
diperoleh dari divisi SE.

3.4 Metode Pengembangan Sistem

Rapid Aplication Development (RAD)
merupakan sebuah model atau metode
pengembangan sistem yang menekankan pada
siklus pengembangan yang pendek, singkat, dan
cepat. Pengembangan dalam waktu yang singkat
menjadi kelebihan dari metode ini dibandingkan
dengan metode pengembangan sistem yang
lainnya. Dengan menggunakan metode RAD,
sistem dapat dirancang dan dikembangkan dalam
waktu 60-90 hari [5].

Terdapat tiga tahapan utama dalam RAD yang
melibatkan penganalisis dan pengguna (user)
dalam tahap penilaian, perancangan, dan
penerapan, seperti pada Gambar 2.

Workshop Desain RAD

Bckons diogan. ey BT Morpera
) l [ e ’ —i e

) =

Gambar 2. Siklus RAD [5]

Perencanaan

Syarat-Syarat Implementas|

Margloonttias
RPN O SV
mverct inforrnasi

Adapun tahapan-tahapan dalam RAD adalah
sebagai berikut [5]:
1. Requirements Planning
Dalam tahap ini, tujuan-tujuan sistem serta
syarat-syarat informasi yang akan timbul
diidentifikasi.
2. Design Workshop

rinci suatu sistem yang dapat direalisasikan
secara fisik.

3. Implementation

Tahapan vyang terakhir vyaitu tahap
implementasi. Tahap ini menggambarkan
rancangan utuh  dari  tahapan-tahapan
sebelumnya.

4. PEMBAHASAN
4.1 Implementasi RAD

Berdasarkan siklus RAD pada Gambar 2,
implementasi yang dilakukan pada penelitian ini
sesuai dengan tahapan-tahapan RAD yang sudah
dijelaskan pada bab sebelumnya. Adapun hasil
tahapan-tahapan pada penelitian ini adalah
sebagai berikut:

1. Requirements Planning

Dalam tahap ini, penulis
mengidentifikasi serta mengevaluasi
masalah dan hambatan yang terjadi
menggunakan analisis sistem yang
sedang berjalan, yang diperlihatkan pada
Gambar 3, dan analisis sistem yang akan
dibangun (Gambar 4).

Sistem yang Berjalan

Divisi EDM Sistem / Aplikasi CMS Admin Divisi SE

Menerima data
dari Divisi EDM

!

v

Data Tampil pada
Web CMS

Evaluasi Bersama

Tahap ini  merupakan tahapan untuk
merancang serta memperbaiki dengan
mgngapllkamkan_berbagal macam teknik dan Gambar 3. Analisis Sistem yang Sedang
prinsip untuk tujuan mendefinisikan secara .
Berjalan
ISSN 2527-5240 10
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Proses fitur yang akan dibangun

Admin Divisi Sistem / Aplikasi CMS

Login Sebagai
Admin

&

Tampil Halaman
Utama Aplikasi

i
'
'
'
'
'
'

Memilih menu
Document Status

A

Memilih Menu
Report

Memilih Data

Q:

Ya
A 4

Memilih report Manmpilkan
akan di print atau preview dokumen
dikirim email report

A

2.

O
Admin Divisi SE

o

Staf Divisi EDM

R
>\Kelola Data Report R

Gambar 4. Analisis Sistem yang Akan

Dibangun
Design Workshop
Tahap perancangan pada penelitian ini
menitik beratkan pada perancangan data
yang beruba use case diagram (Gambar
5) dan class diagram (Gambar 6).

<<include>>

<<include>>

., <<include>>

Download/ Print/ Kirim File Data Report

Gambar 5. Use Case Diagram

]

3.

t_datacompliance

+id_compliance

+judul_dokumen -

Report +panel Log-in

+status
+id_report ST +username
+id_compliance +tgl_dokumen +password
+view() +tgLinput +login()
+print() +tgl_revisi +validasi_login()
+download() +ihat() +logout()
+send() +tambah()

+edit()

+hapus()

Gambar 6. Class Diagram

Implementation

Pada penelitian ini dirancang User
Interface (UI) sistem yang sesuai dengan
aspek bisnis perusahaan. Ul dapat dilihat
pada Gambar 7 hingga Gambar 10.

ao x Q | (T

[T e—E R T ——m—y R

—

Gambar 7. Ul Halaman Login

OO*QM

Gontnt Maragenert Bysten - PT Degantir Indosesw

Content Management System

[=C

TTAE WELLOWE WELCUVE WELCOVE WELL.
COME WELCOME 'WELCOME WELCOME WELC

M WELCOME WELTOME WELGO!

LEOME WELCOME WELCOME WELCONE WEL COME WELCOME
LCUME WELCOME WELTOME WELCUME WELCOME WELCOME

&
Gambar 8. Ul Halaman Utama
T Gt Monagersasst. Syatmm « F T Do Insuress
Qo X Q |y b
@ Content Manogement System 0
==t e [ ;
0 bzwh:"m-‘u. IT— ke
. a
e ol o
"'EI
Gambar 9. Ul Halaman Report
; [ E————— - ———
L0 X o

Gambar 10. Ul Halaman Detail Report

Dalam pengkajian
melakukan peninjauan terhadap hasil yang
diperoleh (Gambar 3 hingga Gambar 10) melalui
tahapan-tahapan RAD (Gambar 2). Peninjauan
ini dilakukan dengan cara menyebar kuesioner

4.2 Pengkajian

ini, penulis kembali

ISSN 2527-5240

11



Endraswari & Tou: Analisis dan Perancangan ....Indonesia

(kuesioner akhir) untuk mengetahui seberapa
puas responden terhadap rancangan
pengembangan fitur report. Kuesioner akhir
diberikan kepada 30 responden dengan terdapat
16 item pernyataan. Hasil dari penyebaran
kuesioner tersebut menjadi tolak ukur bagi
penulis untuk membangun sistem yang
dibutuhkan oleh perusahaan. Pengkajian yang
dilakukan merupakan uji validitas dan realibitas
pada intrumen penelitian.

4.3 Pengujian Validitas dan Realibilitas

Pengujian  validitas  dan  realibilitas
menggunakan tool SPSS for mac versi 25.

4.2.1 Uji Validitas

Teknik uji yang dilakukan peneliti dalam
pengujian validitas ini adalah teknik korelasi
melalui koefisien korelasi product moment.
Rumus korelasi Bivariate Pearson (1):

o = NZxy—(Zx)(Zy)
XY T J(NExP— (@02 (NZy2—(2y)2))

)

Keterangan :

xy = menunjukkan indeks korelasi antara dua
variabel yang dikorelasikan

r = koefisien validitas item yang dicari, dua
variabel yang dikorelasikan

x = skor untuk pernyatan yang dipilih

y = skor total yang diperoleh dari seluruh item
Zx = jumlah skor dalam distribusi x

Yy = jumlah skor dalam distribusi y

¥x? = jumlah kuadrat dalam skor distribusi x
Yy? = jumlah kuadrat dalam skor distribusi y

N = banyaknya responden

Keputusan uji validitas item responden
berdasarkan pada nilai 74ityng > Traper dengan
df = N —2 dan taraf signifikan sebesar 5%,
maka item pernyataan tersebut dikatakan valid.

Berdasarkan pengolahan data yang telah
dilakukan, diperoleh hasil seperti pada Gambar
11.

Gambar 11. Hasil Uji Validitas

Perhitungan SPPS pada Gambar 11
menggunakan rumus (1). Pada kuesioner akhir
ini terdapat 30 responden dimana pada rigpe;
nilai dari 30 adalah 0.361. Pada uji validitas ini
Thitung Narus lebih besar dari rigper (Thitung >
Traper )- Pada hasil pengujian validitas pada
Gambar 11 menyatakan bahwa hasil 74y, dari
setiap pernyataan kuesioner adalah valid karna
hasilnya lebih besar dari nilai 14p; -

4.2.2 Uji Reliabilitas

Setiap jawaban dari pernyataan kuesioner
akhir mengukur sebuah kekonsistenan hasil
datanya. Tinggi rendahnya reliabilitas ditunjukan
oleh suatu angka yang disebut nilai koefisien
reliabilitas. Pengujian reliabilitas instrumen
dengan menggunakan rumus Alpha Cronbach
karena instrumen penelitian ini berbentuk angket
dan skala bertingkat dengan menggunakan rumus

n Yo
m = (35) (1-32) @
Keterangan :
T11 = reliabilitas instrumen
n = banyaknya butir pertanyaan
Yo7 = jumlah varians butir tiap pertanyaan
of = varians total

Hasil dari pengujian reliabilitas terhadap sub-
sub variabel/dimensi didapatkan hasil sebagai
berikut:

1. Hasil uji reliabilitas variabel pengolahan

data
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of ltems

791 3

Gambar 12. Hasil uji reliabilitas variabel
pengolahan data

Berdasarkan Gambar 12, disimpulkan
bahwa sub  variabel = mengenai
pengolahan data pada sistem adalah
reliabel atau andal. Karena, cronbach’s
alpha yang di dapat adalah 0.791 dan
lebih besar dari minimal koefisien 0,361.
Dengan  demikian  variabel ini
disimpulkan  reliabel dan  dapat
digunakan untuk pemecahan masalah
mengenai pengolahan data yang belum
dimaksimalkan oleh user aplikasi CMS.

2. Hasil uji reliabilitas variabel kualitas

sistem
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha M of tems
g21 3

Gambar 13. Hasil uji reliabilitas
variabel kualitas sistem

Berdasarkan ~ Gambar 13, dapat
disimpulkan bahwa sub variabel
mengenai kualitas sistem pada alikasi
CMS adalah reliabel atau andal, karena
cronbach’s alpha yang di dapat adalah
0.791 dan lebih besar dari minimal
koefisien 0,361. Dengan demikian
variabel ini disimpulkan reliabel dan
dapat digunakan untuk pemecahan

masalah  mengenai  pengembangan
aplikasi CMS dengan menambahkan
fitur.

3. Hasil uji reliabilitas variabel fitur report

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M oof tems

789 3

Gambar 14. Hasil uji reliabilitas variabel
fitur report

Berdasarkan ~ Gambar 14,  dapat
disimpulkan bahwa sub variabel/dimensi
mengenai pada sistem adalah reliabel
atau andal, karena cronbach’s alpha
yang di dapat adalah 0.799 dan lebih
besar dari minimal koefisien 0,361.
Dengan  demikian  variabel ini
disimpulkan  reliabel ~dan  dapat
digunakan untuk pemecahan masalah
pengembangan fitur pembuatan report
pada aplikasi CMS.

Dari ketiga hasil uji reliabilitas (Gambar 12
hingga Gambar 14), dapat dilakukan uji
reliabilitas untuk keseluruhan variabel, dengan
tujuan bahwa semua uji reliabilitas yang telah
dilakukan tersebut memang benar reliabel atau
andal.

Reliability Statistics

Cronhach's
Alpha M of tems

64 g

Gambar 15. Hasil uji reliabilitas variabel fitur
report

Berdasarkan Gambar 15, dapat disimpulkan
bahwa keseluruhan variabel adalah reliabel
dengan nilai cronbach’s alpha yang di dapat
adalah 0.864 dan lebih besar dari minimal
koefisien 0,361.

4.4 Pengujian Frekuensi

Selain melakukan pengujian validitas dan
reliabilitas, dilakukan juga pengujian terhadap
jawaban vyang diberikan responden. Pada
pengukuran  kuesioner  yang  diberikan
menggunakan skala likert 1-5, dimana nilai 1
adalah sangat tidak setuju dan nilai 5 adalah
sangat setuju. Pengujian ini memberikan
gambaran sekilas dari hasil rata-rata jawaban
tertinggi yang akan menunjukkan apakah sistem
dibutuhkan dan sistem harus dibangun atau tidak.

Hasil frekuensi dari 9 pernyataan terhadap 30
responden menunjukkan mayoritas responden
memilih jawaban sangat setuju (5) dengan
peresentase 47,2% dan 48,13% menjawab setuju

(4).
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5.

KESIMPULAN

Sesuai dengan hasil uji yang telah dilakukan

pada penelitian ini, mulai dari analisis kebutuhan
sistem hingga implementasi Ul, menunjukkan
bahwa 95,3% koresponden setuju dengan analisis
dan rancangan yang disajikan. Oleh karena itu,
rancangan sudah bisa untuk di implementasikan
ke dalam sistem CMS yang akan dituangkan ke
dalam penelitian penulis berikutnya.
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