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ABSTRAK 

 

Dalam dunia pekerjaan terdapat istilah karyawan terbaik yang menjadi tolak ukur kemajuan perusahaan itu 

sendiri. Penentuan tersebut dapat dilakukan dengan cara melihat kinerja karyawan sehari-hari seperti kedisiplinan, 

kerajinan dan prestasi lainnya yang mendukung pekerjaan tersebut. Selain itu, banyak juga aspek-aspek lain yang 

dapat menjadi bahan pertimbangan atasan dalam memberikan penilaian kepada karyawan. Pentingnya sumber daya 

manusia (SDM) dalam suatu perusahaan sebagai subyek pelaksana kebijakan serta segala kegiatan operasional 

perusahaan menjadikan perusahaan harus tetap berani dalam menghadapi tantangan dan perubahan serta 

memenangkan persaingan. Penguasaan aset manusia secara substansial mempengaruhi beragam perspektif 

pemenuhan tenaga kerja dalam suatu instansi. sumber daya manusia tersebut sangat mempengaruhi berbagai aspek 

penentu dalam keberhasilan kerja di suatu perusahaan. PT Kopetri Citra Abadi merupakan perusahaan jasa 

keamanan yang konsisten melakukan penilaian kinerja setiap bulannya, kemudian dilakukan rekapitulasi setiap 

tahun dengan akumulasi nilai yang diambil dari laporan penilaian bulanan. Dengan banyaknya karyawan dari 

perusahaan ini membutuhkan sebuah metode perhitungan yang akurat dan perlunya klasifikasi nilai berdasarkan 

beberapa kategori penilaian, melihat pentingnya hal tersebut maka proses penilaian karyawan perlu dilakukan secara 

rasional. Evaluasi ini akan berdampak pada pemberian  feed back antara atasan dan bawahan secara sinergis. 

Sehingga karyawan akan memahami objektivitas kerja dan mampu mendorong produktivitas usaha perusahaan. 

Maka dalam penelitian ini akan membahas perhitungan menggunakan metode K-Means Clustering secara manual 

dan menggunakan tools pada aplikasi Orange data mining dalam penilaian kinerja karyawan PT Kopetri Citra 

Abadi. Dari perhitungan tersebut menghasilkan pengelompokkan data 92 orang karyawan berdasarkan 3 kriteria 

yaitu sangat baik (C1) sebanyak 15 data, cukup baik (C2) sebanyak 44 data, dan kurang baik (C3) sebanyak 33 data.  

Keywords: K-Means, Clustering,Penilaian kinerja karyawan, Prestasi kerja, klasifikasi 

 

 

ABSTRACT 

 

In the world of work there is the term best employee which is the benchmark for the progress of the company itself. 

This determination can be made by looking at the daily performance of employees such as discipline, diligence and 

other achievements that support the job. Aside from that, there also are many other aspects that can be taken into 

consideration by superiors in assessing employees. The importance of human resources (HR) in a company as the 

subject of implementing policies and all operational activities of the company makes the company must remain 

courageous in facing challenges and changes and win the competition. Mastery of human assets substantially 

influences various perspectives of fulfilling manpower in an agency. These human resources greatly influence 

various determinants of the success of work in a company. PT Kopetri Citra Abadi is a security service company 

that consistently conducts performance appraisals every month, then recapitulates every year with accumulated 

values taken from monthly appraisal reports. With so many employees of this company requiring an accurate 

calculation method and the need for a value classification based on several assessment categories, seeing the 

importance of this, the employee appraisal process must be carried out objectively and thoroughly. This assessment 

will have the effect of providing feedback between superiors and subordinates in synergy. So that employees will 

understand the objectivity of work and be able to encourage company productivity. So in this study will discuss 

calculations using the K-Means Clustering method manually and using tools in the Orange data mining application 

in assessing the performance of employees of PT Kopetri Citra Abadi. From this calculation, the data grouping of 

92 employees was based on 3 criteria, namely 15 data very good (C1), 44 data good enough (C2), and 33 data 

unfavorable (C3). 

Keywords: K-Means, employee performance appraisal, work performance, classification 
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1. PENDAHULUAN  

 

Pentingnya essensials manusia dalam  

instansi merupakan elemen penentu dalam 

pencapaian kerja karyawan. Jika sumber daya 

manusia dapat dipersiapkan sebaik mungkin, 

maka perusahaan dapat menjalankan semua 

strategi bisnisnya dengan berhasil[1]. 

Performance assesment merupakan suatu 

kegiatan krusial dalam kontrol sumber daya 

manusia. Penilaian kinerja pekerja di setiap 

organisasi didasarkan sepenuhnya pada standar 

yang ditetapkan[2]. Hal ini termasuk tujuan dari 

perusahaan apabila kinerja karyawan mencapai 

goals yang diharapkan bahkan melebihinya. 

Seperti yang dilakukan oleh PT Kopetri Citra 

Abadi dalam memberikan penilaian secara rutin 

tiap bulannya guna menjadi bahan evaluasi yang 

berdampak pada perpanjangan masa kerja dari 

karyawan yang mendapatkan penilaian buruk. 

Selain itu, output dari penilaian kinerja tersebut 

adalah terseleksinya personel terbaik yang dapat 

menginspirasi karyawan untuk meningkatkan 

kemauan dan kinerja secara keseluruhan. 

Adapun tujuan dari penilaian kinerja yaitu agar 

ada controlling dan monitoring terhadap 

kualitas kerja dari karyawan yang dinilai secara 

bergiliran[3] dalam hal ini pihak manajemen 

juga  memerlukan perhitungan yang akurat 

dalam jangka waktu tertentu.  

Karyawan berperan sangat penting dalam 

suatu instansi sesuai dengan kontribusi yang 

diberikannya[4]. Namun tidak semua karyawan 

seperti demikian, oleh karena itu tugas pihak 

manajemen adalah melakukan klasifikasi data 

penilaian kinerja karyawan berdasarkan cluster 

yang dibuat[5]. Dengan studi kasus tersebut, 

metode K-Means Clustering dalam penilaian 

kinerja karyawan dapat membantu proses 

perhitungan secara akurat. Algoritma ini adalah 

sebuah cara paling mudah dalam klasifikasi data 

dalam pengambilan beberapa data dari kuantitas 

data untuk dipilih sebagai senter cluster[6]. Pada 

dasarnya kumpulan aturan metode K-Means 

dapat diterapkan pada masalah dalam meringkas 

item dalam jumlah besar[7]. 

 

2. KAJIAN PUSTAKA 

2.1. . Penelitian Relevan 

Berdasarkan penilitian terkait metode K-

Means Clustering oleh beberapa peneliti dengan 

judul dan studi kasus yang berbeda, sehingga 

dijadikan bahan pertimbangan dalam 

penyusunan penelitin ini serta dapat 

mendapatkan output yang diharapkan. 

Algoritma K-Means Clustering adalah sebuah 

metode yang dapat menghasilkan data circle. 

Sedangkan clustering merupakan pemecahan 

suatu objek data dalam suatu bentuk ke dalam 

berbagai golongan atau grouping data[8].  

Dalam sebuah penelitian oleh Sandi Setiawan 

tentang “Analisis Cluster Menggunakan 

Algoritma K-Means Untuk Mengetahui 

Kemampuan Pegawai di Bidang IT Pada 

CV.Roxed LTD” dipaparkan bahwa K-Means 

merupakan metode yang memiliki ability  untuk 

mempermudah klasifikasi data dengan 

efektif[9]. 

 

2.2. Tinjauan Tentang Penilaian Kinerja 

Performance assesment adalah suatu upaya 

evaluasi yang dilakukan oleh instansi terhadap 

pegawainya dalam meninjau proses hingga 

hasil dari penyelesaian tugas sesuai intensi yang 

diharapkan pihak perusahaan[10]. Kemampuan 

kerja karyawan atau performa karyawan dengan 

pencapaian tugas yang dilakukan mendapatkan 

komplimen dari atasan merupakan definisi 

karyawan menurut Stolovitch and Keeps[11]. 

Kualitas kerja akan berdampak pada eskalasi 

gaji bulanan maupun salary reduction[12]. 

 

 

2.3.  Pengelompokkan (Clustering) 

Clustering yaitu pembagian kelompok 

data dalam suatu kasus dengan tujuan 

mengelompokkan data sesuai dengan 

karakter yang serupa[13]. 

 

2.4.  Orange Data Mining 

Pengertian dari orange data mining 

adalah suatu teknik penggambaran secara 

nyata dengan elemen mendasar untuk data 

visual, data mining serta kajian data[14] 

 

3. METODE PENELITIAN 

3.1.  Objek penelitian 

Dalam penelitian ini atribut dan nilai yang 

diambil serta ditarik kesimpulan yaitu dengan 
judul “Implementasi Metode K-Means 
Clustering Dalam Penilaian Kinerja Karyawan 

PT Kopetri Citra Abadi”. 
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3.2.  Tahapan Penelitian 

Adapun prosedur penelitian ini 

dilakukan teknik data collection, mengelola 

serta mengkaji data yang telah didapatkan dari 

PT Kopetri Citra Abadi. Pengumpulan data 

dilakukan dengan cara mencari materi yang 

berhubungan dengan permasalahan, metode dan 

proses penerapan sistem melalui pencarian di 

buku atau internet. Analisa data dilakukan di 

Microsoft Excel dengan perhitungan manual dan 

dilakukan pengujian pada Orange Data Mining 

menggunakan tools[15]. 

 

3.3.  Analisis Kluster 

Suatu metode yang menggunakan 

fakta-fakta  yang dikelompokkan dari beberapa 

kategori ke dalam satu circle disebut K-

Means[16].Dalam pengelompokannya, terdapat 

beberapa step untuk menggambarkan jumlah 

dari ambang kesamaan atau perbedaan fakta 

agar perlu dicapai, metode tersebut yaitu jarak 

Euclidean, Manhattam dan Minkowski[17]. 

Untuk memperkirakan jarak data keseluruhan  

ke setiap titik pusat cluster dapat digunakan 

dengan rumus sebagai berikut : 

 

    (1) 

 

 
4. PEMBAHASAN 

4.1.  Tahapan dalam  Penerapan Algoritma 

K-Means Clustering 
1. Menentukan banyaknya total cluster 

yang ada 

2. Ditentukannya nilai centroid secara 

acak untuk iterasi awal 

3. Jarak antara titik cetroid dengan tiap 

objek dapat dihitung dengan rumus : 

 

     (2) 

 

4. Kategorisasi objek dilakukan untuk 

menentukan kontributor cluster dengan 

cara menghitung jarak minimal sasaran. 

5. Pengulangan dilakukan seperti pada 

tahap 3 hingga nilai centroid sudah sama 

dan komponen cluster tidak 

berpindah[18]  

 

4.2. Analisis Kebutuhan Data 

Dalam proses pengklasteran ini 

menggunakan tiga variabel yaitu  kehadiran, 

kedisiplinan & produktivitas serta performa 

kerja pada karyawan, sampel dataset 

dibawah ini  adalah sebagian dari 92 nama 

karyawan dalam penilaian kinerja karyawan 

pada PT. Kopetri Citra Abadi tahun 2021. 

 
        Tabel 1. Data Penilaian Kinerja Karyawan 

NO NAMA 

Nilai 

Kehadiran 

Kedisiplinan 

& 

Produktivitas 

Performa 

Kerja 

1 
Abdul 

Khaq 90 
86 89 

2 
Abdul 

Safa 89 
85 87 

3 
Achmad 

Sarifudin 90 
86 89 

4 
Ade 

Saputra 
90 85 90 

5 
Aditia 

Permana 90 
86 

90 

6 

Aditya 

Eka 

Haryanto 

90 85 90 

7 
Ahmad 

Sahid 
87 85 86 

8 
Ahmad 

Sanusi 
85 85 85 

9 
Aji 

Nurcahya 
86 89 

90 

10 

Akmalia 

Cahya 

Basarini 

85 85 

90 

11 
Alfi 

Nuzullah 
89 85 85 

12 
Andri 

Gunanto 
89 

90 
90 

13 
Anggi 

Fauzi 
85 90 85 

…. …….. …….. …….. …….. 

92 Zulfian 90 90 85 

 

 

Gambar 1. Flowchart Metodologi Penelitian 

Sumber : PT Kopetri Citra Abadi 
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4.3. Proses Klasifikasi Data 

Pemilihan pusat awal cluster diambil 

dari poin tertinggi, poin sedang dan poin 

terendah dari data tabel 1. 

 
Tabel 2. Kriteria Penilaian 

SANGAT BAIK 89 90 90 

CUKUP BAIK 86 87 89 

KURANG BAIK 85 85 85 

 

Selanjutnya adalah menghitung jarak 

pusat cluster terhadap data pertama : 

 

C1= √(90 − 89)2 + (86 − 90)2 + (89 − 90)2 

     = 4,242640687 
 

C2 = √(90 − 86)2 + (86 − 87)2 + (89 − 89)2  

     = 4,123105626 
 

C3 = √(90 − 85)2 + (86 − 85)2 + (89 − 85)2   

      = 6,48074069 
 
 

Tabel 3. Hasil Perhitungan Cluster Iterasi 1 

 
Dari tabel 3. Bisa ditetapkan jarak 

kedekatan cluster berdasarkan masing-masing 
data, dibawah ini adalah pengklasteran data 

menurut jarak terdekat pusat cluster : 

 
        Tabel 4. Hasil Pengelompokkan Data Iterasi 1 

NO NAMA C1 C2 C3 

1 Abdul Khaq   2   

2 Abdul Safa   2   

3 Achmad Sarifudin   2   

4 Ade Saputra   2   

5 Aditia Permana 1     

6 Aditya Eka Haryanto   2   

7 Ahmad Sahid     3 

8 Ahmad Sanusi     3 

9 Aji Nurcahya   2   

10 
Akmalia Cahya 
Basarini   2   

…. ….... … … … 

92 Zulfian 1     

 

Kesimpulan dari pehitungan tersebut 

menghasilkan cluster data sebagai berikut : 

 
                Tabel 5. Kesimpulan Iterasi 1 

C1 11 data 

C2 55 data 

C3 26 data 

 

Berdasarkan cluster yang ada dimana 
C1 dengan jumlah data yang rendah, C2 data 

yang tinggi dan C3 data yang sedang. 
Perhitungan berikutnya dilanjutkan hingga 

mendapat hasil yang sama atau tidak berubah. 

Adapun hasil akhir dari perhitungan 
dalam penelitian ini berhenti pada iterasi 5, 

dengan kesimpulan seperti pada tabel 6. 

 
                    Tabel 6. Kesimpulan Iterasi 5 

C1 15 data 

C2 44 data 

C3 33 data 

 

Dari kesimpulan tersebut dapat 

diuraikan bahwa jumlah anggota cluster : 

C1 sebanyak 15    =  9,12,23,42,45,46,50, 

                                    67,70,73,77,79,82,87, 

                                     88. 

 

C2 sebanyak 44    =   1,2,3,4,5,6,10,15,16, 

                                        21,27,28,29,30,31,34, 

                                        35,36,38,41,43,44,49, 

                                        51,52,53,54,55,57,60, 

                                        61,63,64,65,66,68,71, 

                                        72,74,76,80,83,84,89. 

 

  C2 sebanyak 33   =   7,8,11,13,14,17,18,19, 

                                       20,22,24,25,26,32,33, 

                                       37,39,40,47,48,56,58, 

                                       59,62,69,75,78,81,85, 

                                       86,90,91,92. 

 

4.4.   Penerapan Perhitungan K-Means 

Clustering pada Orange Data Mining 

Setelah dilakukan testing 

perhitungan secara manual, selanjutnya 

adalah membuktikan dengan 

 

NO 
C1 C2 C3 Kedekatan 

C1 C2 C3 

1 4,242640687 4,123105626 ……….. 4,123105626  2  
2 5,830951895 4,123105626 ……….. 4,123105626  2  
3 4,242640687 4,123105626 ……….. 4,123105626  2  
4 5,099019514 4,582575695 ……….. 4,582575695  2  
5 4,123105626 4,242640687 ……….. 4,123105626 1   
6 5,099019514 4,582575695 ……….. 4,582575695  2  
7 6,708203932 3,741657387 ……….. 2,236067977   3 

8 8,124038405 4,582575695 ……….. 0   3 

9 3,16227766 2,236067977 ……….. 2,236067977  2  
10 6,403124237 2,449489743 ……….. 2,449489743  2  
11 7,071067812 5,385164807 ……….. 4   3 

12 0 4,358898944 ……….. 0 1   
13 6,403124237 5,099019514 ……….. 5   3 

……. ………… ………… ………… ………… … … … 

92 5,830951895 4,123105626  4,123105626  2  
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menggunakan Orange guna menaikan 

bobot pengetahuan dan edukasi 

penerapan algoritma K-Means 

Clustering[19]. Dibawah ini adalah hasil 

pengelompokkan data menggunakan 

orange : 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.Grafik Hasil Pengelompokkan Data 

berdasarkan Perhitungan orange data mining 

 

Dapat kita lihat pada gambar 4. Plot 

view cluster pada example set Rapid Miner. 

 

 
 

 

 

 

 
         

 

 

 

Gambar 2.Alur Orange Data Mining 

 Gambar 4. Scatter Plot pada Orange  
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Gambar 5. Data sampel karyawan pada Orange 

Jumlah anggota cluster tersebut yaitu : 

C1 = 9,10,12,23,42,43,44,45,46,50,51,52, 

        53,54,67,72,73,74,77,79,80,82,84,87, 

        88,89. 

 

C2 = 1,2,3,4,5,6,7,11,15,16,21,27,28,29, 

         30,31,34,35,36,37,38,41,48,49,55,56,57, 

         60,61,63,64,65,66,68,70,71,75,76,83,85, 

         86. 

 

C3 = 8,13,14,17,18,19,20,22,24,25,26,32,33, 

        39,40,47,58,59,62,69,78,81,90,91,92. 

 

 

5. KESIMPULAN  

Berdasarkan penjelasan perihal 

implementasi metode K-Means Clustering pada 

penilaian kinerja karyawan PT Kopetri Citra 

Abadi , dapat diambil kesimpulan bahwa 

penerapan metode tersebut dapat mendukung 

dalam pengklasifikasian data pada penilaian 

kinerja dengan mengaplikasikan perhitungan 

manual dan Orange data mining. Dari 

perhitungan tersebut menghasilkan 

pengelompokkan data 92 orang karyawan 

berdasarkan 3 kriteria yaitu sangat baik (C1) 

sebanyak 15 data, cukup baik (C2) sebanyak 44 

data, dan kurang baik (C3) sebanyak 33 data.  
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